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Audit Mutu Internal (AMI) 
Tahun 2024 
 



LAPORAN AUDIT MUTU INTERNAL 
 

I. PENDAHULUAN 
 

Unit S1 Perencanaan Wilayah dan Kota 

Alamat Jl. Raya Kaligawe KM.4 Semarang 

Nama Kepala Dr. Mila Karmila, ST., MT. 

Tanggal Audit 12 November 2024 

Ketua Auditor Andi Riansyah, ST., M.Kom. 

Tanda Tangan 
Ketua Auditor 

 
 

Tanda Tangan 
Auditee 

 
 
 

 
II. TUJUAN AUDIT  

 
Beri tanda √ sesuai yang dikerjakan 

a. Memastikan kesesuaian arah dan pelaksanaan penjaminan mutu unit  terhadap 
Dokumen Mutu  Perguruan Tinggi 

√ 

b. Memastikan kesiapan unit  dalam pengembangan Tugas Pokok dan Fungsi √ 

c. Memetakan peluang peningkatan mutu √ 

d. Menyadari adanya ancaman resiko √ 

 
 

III. LINGKUP AUDIT 
Pembelajaran 

 
 
 
 
 
 

IV. JADWAL AUDIT  
 

Hari / Tanggal Audit:  
 

No Jam Kegiatan Audit 

1.  08.30 – 08.40 WIB Pembukaan  

2.  08.40 – 11.10 WIB Wawancara, Klarifikasi Dokumen  

3.  11.10 – 11.30 WIB Menyampaikan Hasil Temuan 

4.  11.30 – Selesai Penutupan  

 
 



V. TEMUAN AUDIT 
 

1. KELEBIHAN / PRAKTIK BAIK 
 

No Standar Pernyataan Kelebihan / Praktik Baik 

1.  
Penilaian 
pembelajaran 

Standar IPK 3,00 (pelampauan SN DIKTI) 

2.  
Penilaian 
pembelajaran 

Penilaian Pembelajaran menggunakan rubrik 

3.  
Standar Isi 
pembelajaran 
 

1. Profil lulusan telah berdasarkan hasil kajian 
terhadap kebutuhan pasar kerja yang dibutuhkan 
dan IPTEK 

2. Rumusan CPL telah memuat kemampuan yang 
diperlukan dalam era industri 4.0 

 

4.  
Standar Kompetensi 
Lulusan 

1. Rumusan capaian pembelajaran telah mengacu 
pada KKNI, jenjang pendidikan, lampiran SN 
DIKTI. 

2. Profil lulusan sesuai dengan visi keilmuan program 
studi 

3. Jumlah dosen: 11 dosen 
4. Rasio dosen: mahasiswa : 1: 17 (sesuai standar) 
5. Rata-rata Masa study dalam 3 tahun terakhir: 8,1 

semester sekitar 4-4,5 tahun. Permasalahannya 
banyak yang bekerja sejak semester 7, sehingga 
tertunda untuk studi nya. Pengendalian yang 
dilakukan adl menggunakan konsultan. Hasil 
tindak lanjut yaitu kelulusan mengalami 
peningkatan rata-rata 3,5 tahun.  

6. Rata-rata IPK gasal dan genap 2023/2024 : 3,54 
dan 3,5 

7. Pengguna lulusan mengisi survey kepuasan 
lulusan menggunakan link dari LPKA 

8. Mengisi tracer study dari LPKA 
9. Presentase Kelulusan tepat waktu : 66% 
10. Mahasiswa yang berhasil menyelesaikan studi 

sesuai batas studi minimal 85% 
11. Persentase lulusan berkerja di tingkat 

internasional/perusahaan multinasional: 3 
mahasiswa (jepang, dubai) 

12. Tracer study : laporan lengkap, sebagian besar 
terserap pekerjaan dengan cepat. 

 

 
 

2. KETIDAKSESUAIAN  
 

No KTS/OB Standar  Pernyataan Ketidaksesuaian 

1. OB 
Penilaian 
pembelajaran 

Rencana Tugas Mahasiswa 

2. OB 
Proses 
pembelajaran 

Belum semua bahan ajar dan RPS merujuk 
penelitian dan pengabdian masyarakat 



3. KTS 
Standar Kompetensi 
Lulusan 

Survey lulusan dan kepuasan pengguna lulusan 
secara berkala: kepuasan 63%.  

 
 
VI. SARAN PERBAIKAN 
 

No Bidang Peluang Peningkatan 

1.  
Penilaian 
pembelajaran 

Penyusunan Kurikulum OBE yang sesuai dengan 
asosiasi dan ASIIN menuju ke arah Internasional 

2.  
Penilaian 
pembelajaran 

Perancangan sistem informasi penilaian berbasis 
OBE 

 
 
 
 
 
 
  



 
VIII. KESIMPULAN AUDIT 

 
Tim Audit menyimpulkan: 

a. Sistem dokumentasi cukup lengkap dan terstruktur untuk mendukung pelaksanaan 
Sistem Penjaminan Mutu Internal Unit: √ Ya       Tidak   Lainnya, sebutkan :   
…………………………………………………………………………………………………… 
 

b. Unit telah menjalankan Sistem Penjaminan Mutu Internal secara konsisten dan 
berkelanjutan.     √  Ya       Tidak    Lainnya, sebutkan:  
…………………………………………………………………………………………………… 
 

c. Temuan pada periode audit ini adalah :  ( √   )  KTS,   (   )  Observasi 
 

d. Ka. Unit menunjukkan komitmennya terhadap impementasi Sistem Penjaminan Mutu 
Internal untuk tercapainya kepuasan stakeholder. √   Ya       Tidak    Lainnya, 
sebutkan :  
…………………………………………………………………………………………………… 

 
 
 
 
 
 
 

Dibuat oleh :       Menyetujui, 

Ketua Auditor     Auditee 

  

 

Andi Riansyah, ST., M.Kom. Dr. Mila Karmila, ST., MT. 

 
  



Lampiran: 
 

Dokumentasi Audit Mutu Internal Tahun 2024 
 
 



 

LEMBAGA PENGEMBANGAN 
PENDIDIKAN  

DAN PENJAMINAN MUTU (LP3M) 
UNIVERSITAS ISLAM SULTAN AGUNG 
Jl. Raya Kaligawe Km. 4, Semarang 50112, Jawa 

Tengah 

No. 
Dokumen 

FORM/SA-
LP3M/LP3M/0019 

Tgl. 
Berlaku 

1 Desember 2018 

TEMUAN AUDIT MUTU INTERNAL 
No. 
Revisi 

00 

Halaman   
 
 
 
 
 

Lampiran 

Nb: Form yang telah diisi, mohon untuk diserahkan kembali ke unit penjaminan mutu 
 

Nomor       : 
  
Area Kerja : S1 Perencanaan 
Wilayah dan Kota 
Auditee : Dr. Mila Karmila, ST., 
MT. 

Auditor : Andi Riansyah, ST., M.Kom. 
Rujukan Standar/Prosedur : 
  
 ........................................................................................

Kategori Temuan : 
  Observasi √ Minor  Mayor  

Temuan Ketidaksesuaian : 

 Survey lulusan dan kepuasan pengguna lulusan secara berkala: kepuasan 63%. 
 
Ttd. Auditor :   ................................................................... Tanggal : 12 November 2024 

Analisa Penyebab Ketidaksesuaian : 

Skala penilaian survey kurang relevan 
 
 
Ttd. Auditor :   ................................................................... Tanggal : 12 November 2024 

Rencana Tindakan Perbaikan & Pencegahan : 

- Perlu dilakukan analisis dan RTL untuk meningkatkan mutu  
- Penyusunan SOP survey 
 
 
Ttd. Auditee :  .................................................... Tanggal Penyelesaian : 12 November 2024 

VERIFIKASI EFEKTIFITAS DARI TINDAKAN PERBAIKAN & PENCEGAHAN 

Komentar : 
 .................................................................................................................................................................  
 .................................................................................................................................................................  
 .................................................................................................................................................................  
 .................................................................................................................................................................  
 ................................................................................................................................................................. 
 .................................................................................................................................................................  
 .................................................................................................................................................................  
 
Status :  Diterima  Perlu verifikasi ulang 



 

LEMBAGA PENGEMBANGAN 
PENDIDIKAN  

DAN PENJAMINAN MUTU (LP3M) 
UNIVERSITAS ISLAM SULTAN AGUNG 
Jl. Raya Kaligawe Km. 4, Semarang 50112, Jawa 

Tengah 

No. 
Dokumen 

FORM/SA-
LP3M/LP3M/0019 

Tgl. 
Berlaku 

1 Desember 2018 

TEMUAN AUDIT MUTU INTERNAL 
No. 
Revisi 

00 

Halaman   
 
 
 
 
 

Lampiran 

Nb: Form yang telah diisi, mohon untuk diserahkan kembali ke unit penjaminan mutu 
 

Ttd. Reviewer :  ....................................................................  Tanggal : 
  

  
  



 

LEMBAGA PENGEMBANGAN 
PENDIDIKAN  

DAN PENJAMINAN MUTU (LP3M) 
UNIVERSITAS ISLAM SULTAN AGUNG 
Jl. Raya Kaligawe Km. 4, Semarang 50112, Jawa 

Tengah 

No. 
Dokumen 

FORM/SA-
LP3M/LP3M/0019 

Tgl. 
Berlaku 

1 Desember 2018 

TEMUAN AUDIT MUTU INTERNAL 
No. 
Revisi 

00 

Halaman   
 
 
 
 
 

Lampiran 

Nb: Form yang telah diisi, mohon untuk diserahkan kembali ke unit penjaminan mutu 
 

 



 

LEMBAGA PENGEMBANGAN 
PENDIDIKAN  

DAN PENJAMINAN MUTU (LP3M) 
UNIVERSITAS ISLAM SULTAN AGUNG 
Jl. Raya Kaligawe Km. 4, Semarang 50112, Jawa 

Tengah 

No. 
Dokumen 

FORM/SA-
LP3M/LP3M/0019 

Tgl. 
Berlaku 

1 Desember 2018 

TEMUAN AUDIT MUTU INTERNAL 
No. 
Revisi 

00 

Halaman   
 
 
 
 
 

Lampiran 

Nb: Form yang telah diisi, mohon untuk diserahkan kembali ke unit penjaminan mutu 
 



 

LEMBAGA PENGEMBANGAN 
PENDIDIKAN  

DAN PENJAMINAN MUTU (LP3M) 
UNIVERSITAS ISLAM SULTAN AGUNG 
Jl. Raya Kaligawe Km. 4, Semarang 50112, Jawa 

Tengah 

No. 
Dokumen 

FORM/SA-
LP3M/LP3M/0019 

Tgl. 
Berlaku 

1 Desember 2018 

TEMUAN AUDIT MUTU INTERNAL 
No. 
Revisi 

00 

Halaman   
 
 
 
 
 

Lampiran 

Nb: Form yang telah diisi, mohon untuk diserahkan kembali ke unit penjaminan mutu 
 



 

LEMBAGA PENGEMBANGAN 
PENDIDIKAN  

DAN PENJAMINAN MUTU (LP3M) 
UNIVERSITAS ISLAM SULTAN AGUNG 
Jl. Raya Kaligawe Km. 4, Semarang 50112, Jawa 

Tengah 

No. 
Dokumen 

FORM/SA-
LP3M/LP3M/0019 

Tgl. 
Berlaku 

1 Desember 2018 

TEMUAN AUDIT MUTU INTERNAL 
No. 
Revisi 

00 

Halaman   
 
 
 
 
 

Lampiran 

Nb: Form yang telah diisi, mohon untuk diserahkan kembali ke unit penjaminan mutu 
 

 


